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             2008年四川大学管理学（666）考研试题 

 

第一部分：共答题（100分） 

一、名词解释 

1．管理的技术方法 

2．滚动计划法 

3．矩阵式组织 

4．期望理论 

5．现场控制 

6．制度创新 

 

二、分析判断 

1．人具有社会性，所以现代管理学认为被管理者都是“社会人” 

2．自然环境是管理者面对的唯一的管理环境因素。 

 

三、简答题 

1．简述效益原理的基本内容 

2．简述马斯洛需求层次理论的主要内容 

3．简述和评价德尔菲法 

 

四、论述题 

1．论述学习型组织建设的内容以及对创新型国家建设的影响。 

 

第二部分：分答题 

第一模块：行政管理专业必答 

五、论述题 

1．什么叫授权？正确授权应该坚持哪些原则？结合实际谈谈实现有效授权的意义和需要采

用的艺术？ 

 

六、应用题 

根据材料整理出以下材料 

1．人事部工作职能描述书 

2．财务部工作职能描述书 

3．营销部工作职能描述书 

七、案例分析 

找水的难题 

简述： 

M 县里出现缺水现象，县长面对 4 种取水方案，要从中做出选择，县长在 4 个方案提出之

后，就召开县长办公会议集体研究讨论，会上各个领导说出了每个方案的优缺点，但是对采

取哪一种方案争论不休。 

一、水利局的论证方案 

1．自己开源。从 34里以外 A处打溶洞井引水，优点:水量大，缺点：路程远，A处海拔低

要加建压水站，成本高。 

2．利用原有资源。从 30 里外 B 村浅水池调水。优点：B 村海拔高，取水容易。缺点：该
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处潜水池还负担着下游工农业生产，从此处引水容易造成用水矛盾。 

3．从邻县 C的【车道】水库引水。优点：水质好、水量大。缺点：路程远（100里以外）；

【车道】水库为公用水库，难以保证旱时用水；容易与邻县 C发生用水矛盾。 

 

二、钻井队长提出的意见 

4．在县城西北区域打井。优点：投资少、见效快，缺点：历史上该地的水文资料皆显示城

西北区域无【富水区】，但是，钻井队长通过实地测量推定该地有【富水区】，省里专家也同

意这个观点。 

问题： 

1．该案例中我们可以看到，群体决策有哪些主要优点？在决策中应该怎样发挥这些缺点？ 

2．该案件中我们可以看出，群体决策有哪些主要缺点？在决策中应该怎样克服这些缺点？ 

3．如果你是该县县长，你会如何有效进行此次艰难的决策？ 

 


