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本试题由 kaoyan.com 网友 ariesbear 提供 

 

简答（10 分一道） 

1.梅奥人群关系理论（这个貌似去年也考了吧，应该是经久不衰的常考题啊

~~~） 

2.组织文化及其特征 

3.斯金纳强化理论的主要观点以及其管理学意义（我说我完全不知道斯金纳

是谁会不会被 pia 飞~~~我真的不知道啊~~~555~~这个题没做。。直接空了。。。我

编也编不出来啊。。。） 

4.部门化及其意义 

5.影响决策的主要因素 

 

论述（20 一道） 

1.企业改善伦理的主要途径 

2.目标管理的基本思想（抄快了。。。不确定思后面到底是不是想啊。。。= 

=！！！） 

 

材料题（90 分） 

材料大致内容是海尔的企业历史神马的~ 
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然后有 5个问题来着，因为需要结合材料。。那个材料实在太长。。我就把 5

小问里面涉及的方面说一下~~ 

1.控制的类型 

2.组织中的管理原则 

3.激励理论 

 

 

 

以上试题来自 kaoyan.com 网友的回忆，仅供参考，纠错请发邮件至

suggest@kaoyan.com。 

 


