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硕士学位研究
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一、名词解释 (从下列题目中任选 8题回答。依照自然顺序,超过 8题的答题不计分
。每题 5分 ,

共们分)

1、 国际化经营  2、 权变管理理论     3、 德尔菲技术   4、 企业的愿景和使命陈述

5、 精益思想   6、 流程主导性组织变革  7、 事务型领导者  8、 保健因素

9、 标杆控制   10、 企业文化

二、简述题 (从下列题目中任选 4题回答。依照自然顺序,超过 4题的答题不计分
。每题 15分 ,

共 m分 )

1、 简述绩效评估在人力资源管理中的作用。

2、 信息系统的要素有哪些?

3、 组织设计的基本原则有哪些?

4、 菲德勒权变理论的主要观点是什么?该理论对组织的管理者有何启示
?

5、 管理者应该消除组织冲突还是提倡组织冲突?简述你的观点。

6、 何谓企业制度?企业制度的基本功能有哪些?

三、论述题 (从下列题目中任选 2题回答。依照自然顺序,超过 2题的答题不计分
。每题 zs分 ,

共 sO分 )

1、 什么是学习型组织?它与传统型组织有何不同?试举例说明。

2、 信息管理工作的主要内容有哪些?试举例说明。

3、 应用亚当斯 (J。 s.Adams)的 公平理论,分别从
“
横向比较

”(将 自己与别人进行比较)和
“
纵

向比较
”(将 自己目前状况与过去状况进行比较)论述报酬的公平性对人们工作积极性的影响

。

4、 试举例论述技术创新与技术发明的关系。

考试完毕,试题和草稿纸随答题纸一起交回。


