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招生专业：工程硕士工程硕士工程硕士工程硕士（（（（物流工程领域物流工程领域物流工程领域物流工程领域）））） 

 

考试科目：801 物流学概论物流学概论物流学概论物流学概论    总分：150 分分分分   考试时间：3 小时小时小时小时 

 

一、名词解释（每小题 5 分，共 50 分） 

1.  库存 

2. 物流网络 

3. 供应链 

4.  订货批量 

5. 电子订货系统 

6. 多式联运 

7. 大陆桥运输 

8. 第三方物流 

9. 物流成本 

10. 物流中心 

 

二、问答题（每小题 6 分，共 48 分） 

1. 物流概念的产生和发展经历了哪几个历史阶段？ 

 

2. 供应链管理有何作用？ 

 

3. 按照物流活动的承担主体分类，现代物流可以分为企业自营物流、专业子公司物流和第

三方物流三类，请你结合实际，谈谈三者各自的特征与区别。 

 

4. 请列出你知道的有关物流成本的理论。 

 

5. 请简述物流信息在现代物流中的地位。 

 

6. 物流与储运的区别是什么? 

 

7. 请简述“牛鞭效应”的主要思想。 

 

8. 列出至少 5 种不合理的运输形式。 

 

 

三、计算题（每小题 10 分，共 20 分） 

1. 某电子商务企业每年需要购买 8000 套儿童服装，每套儿童服装的单价为 100 元，其年储

存成本为 3 元，每次的订购成本为 30 元。问：最优订货数量、年订购次数和预期每次订货

间隔时间各为多少?（一年以 360 天计） 

 

2. 现假设有五个工厂，坐标分别为 P1（1，2），P2（7，4），P3（3，1），P4（5，5），P5（2，

6）。现要建立一个中心仓库为五个工厂服务。工厂到中心仓库的运输由卡车来完成，运量按
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车次计算，分别为 3，5，2，1，6 次每天。求这个中心仓库的位置。 

 

 

四、案例分析题（每小题 16 分，共 32 分） 

1、二十世纪七十年代，北京某汽车制造厂建造了一座高层货架仓库(即自动化仓库)作

为中间仓库，存放装配汽车所需的各种零配件。此厂所需的零配件大多数是由其协作单位生

产，然后运至自动化仓库。该厂是我国第一批发展自动化仓库的企业之一。 

该仓库结构分高库和整理室两部分，高库是采用固定式高层货架与巷道堆垛机结构，从

整理室到高库之间设有辊式输送机。当入库的货物包装规格不符合托盘或标准货箱时，则还

需要对货物的包装进行重新整理，这项工作就是在整理室进行。由于当时各种备品的包装没

有规格化，因此，整理工作的工作量相当大。 

货物的出入库是运用电脑控制与人工操作相结合的人机系统。这套设备在当时来讲是相

当先进的。该库建在该厂的东南角，距离装配车间较远，因此，在仓库与装配车间之间需要

进行二次运输，即将所需的零配件先出库，装车运输到装配车间，然后才能进行组装。 

自动化仓库建成后，这个先进设施在企业的生产经营中所起的作用并不理想。因此其利

用率也逐年下降，最后不得不拆除。 

根据以上材料，请你分析下列问题： 

（1）帮助该企业分析自动化仓库为什么在该企业没有发挥其应有作用的原因。 

（2）我们从中得到哪些启示。 

 

2、经销商 A 具有一定规模，市区网络健全，业务辐射多家酒店、超市、便利店，公司

管理体制也比较成熟，有一整套关于配送人员、车辆管理的规章制度。 

经销商A把市区划分为多个业务区域，每个业务员配备一辆送货车，全权负责一个区域

的业务，包括前期的客户开发、后期的市场服务都由此业务员完成。公司每月给业务员下达

定额任务，工资待遇为底薪加提成，全额报销燃油费、车辆保养费。 

经销商A的这种方式已经实行了很长时间，提升了公司的业绩，业务员之间的关系也非

常融洽。但这中间也不断出现问题：买车、养车费用太高，业务员借机多报油费，更有甚者，

业务员挟客户另起炉灶。  

结合案例试说明 A 企业的物流经营存在哪些问题？请为该企业的物流经营提出改进意

见。 


