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试题编号：329    试题名称：文献信息学  

注意注意注意注意：：：：答题一律答在答题纸上答题一律答在答题纸上答题一律答在答题纸上答题一律答在答题纸上，，，，答在草稿纸或试卷上一律无效答在草稿纸或试卷上一律无效答在草稿纸或试卷上一律无效答在草稿纸或试卷上一律无效 

 

一． 名词解释（每小题 3 分，共 30 分） 

 

1．图书馆学 

2．图书馆要素 

3．兰开斯特 

4．CIO 

5．信息政策 

6．能级原理 

7．信息市场 

8．信息方法 

9．信息交流 

10. ERP 

 

二． 简答题（共 60 分） 

 

1．信息产业的特征、地位与作用。（10 分） 

2．信息需要的内涵与特征。（7分） 

3．信息的含义与功能。（8分） 

4．企业信息采集的内外途径。（13 分） 

5．现代图书馆的主要矛盾、类型和社会功能。（10 分） 

6．信息系统的安全需求及其综合治理措施。（12 分） 

 

三． 论述题（共 60 分） 

 

1． 试论信息市场的营销策略。（16 分） 

2． 试述检索服务和咨询服务的类型与步骤。（20 分） 

3． 试论网络环境下图书馆的发展趋势。（14 分） 

4． 试论阮冈纳赞 “图书馆学五法则”的现实意义。（10 分） 


