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名词解释：   公共管理成本   公共政策评估  科层制理论 ZF 诉讼责任  

公共危机管理  公共服务的绩效管理 

简答题：公共部门怎样进行战略管理 

              影响公共政策执行的因素 

              新形势下公共管理者的角色 

              公共管理决策系统步骤 

              还有一题不记得了++ 

论述题：当前公共管理者面临的挑战 

              非营利组织在公共服务中的缺陷及改进措施 

 

案例分析：一段关于取消行政审批制度材料 

               问题：取消行政审批制度改革的意义？ 

                          ZF 当前的职能与角色 

                         行政审批制度改革面临的困难 

                          就这一改革提出建议意见 
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