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1、名词解释（20 分） 

1）经济人#2）激励的负强化#3）管理#4）集权与分权#5）团队沟通 

2、简答（40 分） 

1）简述管理学研究的对象及研究方法。 

2）什么是激励？说明激励的过程与动因。 

3）管理创新中包括哪些主要内容？ 

4）什么是领导？领导的作用是什么？ 

5）战略性计划与战术性计划有何区别？举例说明之。 

3、论述（90 分） 

1）试述组织文化的概念、基本特征和功能。 

2）正式组织与非正式组织有何区别？非正式组织的存在对组织目标的实现可能

产生什么影响？管理者应如何正确地对待非正式组织？ 

3）何谓管理幅度？影响管理幅度有哪些因素？如何确定有效的管理幅度和合理

的管理层次？ 

4）试述西方现代管理理论产生的背景情况，并说明其主要管理学派的观点。 

5）什么是控制职能？并说明其控制过程。 

6）2004 年 12 月中共中央召开的经济工作会议的主要精神和要点是什么？（本

科满分为 150 分） 

 

 

 


