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一一一一、、、、考查目标考查目标考查目标考查目标：：：： 

仓储管理与库存控制考试的目标在于考查考生对仓储管理的基本概念、基本理论的掌握

和分析、通过库存控制模型计算最佳订货量和订货周期的能力。考生应能： 

1．正确理解仓储管理、库存控制的基本概念；  

2．熟悉并掌握企业仓储的基本流程，各作业环节的基本知识、基本原理、基本方法和

决策思路。 

3．能够运用有效的仓储策略进行商品的仓储，具有对一般仓储实务的分析和处理能力。 

4．掌握库存控制中的典型模型，并能够运用经济订货批量、已知需求和未知需求库存

模型进行分析和计算。 

5．掌握库存控制中的需求预测模型，并能够运用时间序列、因果序列对产品需求进行

简单的预测及计算。 

二二二二、、、、考试形式与试卷结构考试形式与试卷结构考试形式与试卷结构考试形式与试卷结构 

1．答卷方式：闭卷，笔试；试卷中的所有题目按试卷要求回答。 

2．试卷分数：满分为 150分。 

3．试卷结构及题型比例： 

试卷结构主要分为两部分：基本概念，约 45%；理论分析，约 15%；应用计算，约 40%。 

试卷题型比例：填空题，20分；名词解释，20分；简答题，30分；论述题，20分；计

算题，60分。 

三三三三、、、、考试基本内容和要求考试基本内容和要求考试基本内容和要求考试基本内容和要求 

1．绪论 

初步了解本课程的地位、作用和任务，了解课程的研究对象、内容。掌握仓储与库存的

区别与联系，重点掌握仓储的定义、功能及分类，库存的种类及意义，库存控制的主要内容。 

2．进货作业 

 初步了解进货作业的基本流程：卸货、拆装、分类、入库检验、标识、验单签收、数

据更新。初步掌握产品分类相关内容，掌握产品验收的相关内容。 

3．存储作业 

初步掌握存储设备中关于地板堆积方式的堆垛方法，掌握存储作业的评价指标以及存储

设备的相关理论知识，重点掌握存储作业目标、原则以及五种存储策略的优点、缺点及适用

性。 

4．盘点作业 

初步了解盘点作业的目的和意义，了解盘点作业的盘查内容，掌握常用的四种盘点方法，

重点掌握期末盘点法和循环盘点法的区别。 

5．订单处理 

初步了解订单处理的具体作业流程，了解传统订货方式和电子订货的种类，掌握常用的

几种存货分配方法以及订单确认的主要内容，重点掌握订单形式确认后各类订单作业的差异

以及订单处理资料输出的单据类型和信息去向。 

6．补货作业 

初步了解补货作业的目的意义，了解补货作业步骤和内容，初步掌握批次补货、定时补

货、随即补货的具体做法及适用性。 

7．拣货作业 

了解拣货作业对产品“熵”值的影响程度，初步了解分拣评价指标体系，掌握摘果式、

播种式、分区式和波浪式四种分拣策略的原则和区别。重点掌握订单拣货、批量拣货的具体
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操作流程以及两者的优缺点和适用性。 

8．出货作业 

初步了解出货作业的基本流程：分货、出货检验、包装、标识、装车。初步掌握出货检

验与入库检验在检验内容上的差异，入库标识和出货标识在单据内容上的差异。 

9．包装和流通加工 

了解包装的概念和分类，初步掌握包装材料和包装技术的分类，重点掌握包装的三大特

性和四大功能。 

了解流通加工的定义和特点，掌握流通加工的主要形式和流通加工合理化，重点掌握流

通加工与生产制造的区别以及流通加工的地位。 

10．库存控制模型 

掌握常用的六种库存控制：定量订货法、双堆订货、定期订货法、非强制性补货、MRP

和 JIT。重点掌握各种库存方法的具体做法、优缺点和适用性。 

11．存货成本和存货价值 

掌握库存中的四种主要成本：单位成本、再订货成本、存货持有成本、缺货成本在生产

制造业和商贸流通企业中的具体组成。重点掌握实际成本法、先进先出法、先进后出法、加

权平均法在存货价值计算中的差别，以及四种方法对企业资产和利润评估的影响。 

12．EOQ的推导及偏离分析 

初步了解经济订货批量产生背景以及假设条件，初步掌握 EOQ的推导过程，掌握因包

装单元和运输配载导致 EOQ偏离的相关计算。重点掌握经济订货批量、存货周期、最小可

变动成本、总成本、存货周期总成本的计算，以及各种成本之间的联系。 

13．到货延时及可变动成本分析 

了解到货延时产生的原因以及对 EOQ 假设条件的影响，掌握到货延时下 EOQ 和订货

周期的相关计算。掌握可变成本产生因素，重点掌握因折扣而产生的可变动成本下 EOQ、

订货周期和订货成本的相关计算。 

14．存货限制和不连续需求模型 

初步掌握因存储空间和资金限制的经济订货批量的计算方法，能够简述其计算思路。掌

握报童模型的核心思想，重点掌握边际分析模型的计算方法。 

15．需求预测 

了解预测学研究对象和预测方法分类，重点了解判断预测的具体做法，掌握时间序列法

中常见的常数序列、趋势预测、季节性预测的计算方法，重点掌握因果预测法中的线性回归

法。 
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