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一一一一、、、、 考试目的考试目的考试目的考试目的 

行政管理学是行政管理专业硕士研究生入学考试的专业基础科目，旨在考察考生是否具

备进入更高阶段研究生学习所应有的专业基础素养和研究潜质。 

二二二二、、、、考试的性质与范围考试的性质与范围考试的性质与范围考试的性质与范围 

本考试是一种测试应试者专业基础知识和实践应用能力的竞争性选拔考试。考试范围是

“三基”，即基本概念、基本原理以及基本的分析和解决实际公共管理问题的能力。 

三三三三、、、、考试基本要求考试基本要求考试基本要求考试基本要求 

行政管理学是研究政府和社会公共组织对国家和社会公共事务进行管理的规律的科学,

包括管理的主体、对象、方式,以及管理依据等问题，是行政管理本科专业的专业课和核心

课程。本考试要求考生熟练掌握行政管理学的基本概念、基本原理及研究方法，适当追综学

科前沿,具有综合运用所学知识分析和解决实际问题的能力。 

四四四四、、、、考试形式考试形式考试形式考试形式 

客观试题与主观试题相结合，基本识记测试与应用技能测试相结合；闭卷考试。 

五五五五、、、、考试内容考试内容考试内容考试内容（（（（或知识点或知识点或知识点或知识点）））） 

第一章第一章第一章第一章 行政和行政管理学行政和行政管理学行政和行政管理学行政和行政管理学 

第一节 行政管理学的对象、内容和特点 

一、什么是行政 

二、行政管理学研究的对象、内容和方法 

第二节 行政管理学的产生和发展 

一、行政管理学在西方国家的兴起 

三、行政管理学在中国的重建和发展 

第三节 建设中国特色社会主义的行政管理学 

一、建设中国特色社会主义行政管理学的深厚基础 

二、建设中国特色社会主义行政管理学的主要原则 

第二章第二章第二章第二章 西方行政学说概要西方行政学说概要西方行政学说概要西方行政学说概要 

第一节 创立时期的行政学说 

一、威尔逊的《行政学研究》 

二、古德诺的政治-行政二分法 

三、泰罗的科学管理原理 

四、法约尔的一般管理理论 

第二节 形成时期的行政学说 

一、韦伯的官僚制理论 

二、西蒙的行政学说 

三、沃尔多的折中行政观 

第三节 当代发展时期的行政学说 

一、弗雷德里克森的“新公共行政学” 

二、奥斯本的企业家政府理论 

三、登哈特的新公共服务理论 

四、罗森布鲁姆的多元公共行政观 

第三章第三章第三章第三章 行政环境行政环境行政环境行政环境 

第一节 行政环境及其对于行政管理的必要性 

一、行政环境问题的提出 
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二、行政环境的理论依据 

三、现代行政管理与行政环境联系的加强 

第二节 行政环境与行政管理的相互作用 

一、行政管理与行政环境的平衡 

二、行政管理与行政环境相互作用的基本内容 

三、行政管理对行政环境的利用和改造 

第三节 我国现阶段行政环境的主要特点 

一、和平与发展--时代的两大主题 

二、社会主义初级阶段--我国的基本国情 

第四章第四章第四章第四章 行政职能行政职能行政职能行政职能 

第一节 行政职能概述 

一、行政职能的含义和特点 

二、行政职能体系 

三、行政职能研究的意义 

第二节 西方国家行政职能的演变 

一、前资本主义时期的行政职能 

二、自由资本主义时期的行政职能 

三、垄断资本主义时期的行政职能 

四、当代资本主义的行政职能 

第三节 转轨时期我国行政职能的转变 

一、我国行政职能转变的必然性、必要性 

二、我国行政职能转变的基本内容 

第五章第五章第五章第五章 行政组织行政组织行政组织行政组织 

第一节 行政组织概述 

一、行政组织的基本概念 

二、行政组织的类型 

三、行政组织结构 

第二节 行政组织理论 

一、西方行政组织理论的演变 

二、马克思主义的行政组织理论 

第三节 行政组织的编制管理 

一、编制管理的含义及其意义 

二、编制管理的原则和方法 

第六章第六章第六章第六章 公共人力资源管理公共人力资源管理公共人力资源管理公共人力资源管理 

第一节 人力资源开发与人事管理 

一、人事管理中的人和事 

二、公共人力资源开发和人事管理 

三、公共人力资源开发与使用 

第二节 国家公务员制度的演变和基本理论 

一、西方国家公务员制度 

二、中国公务员制度的建立 

三、中国公务员制度的指导原则 

四、中国公务员制度的主要机制 

第三节 国家公务员管理制度 
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一、国家公务员的内涵、义务与权利 

二、国家公务员的管理制度 

三、国家公务员的管理机构与监督 

第七章第七章第七章第七章 行政领导行政领导行政领导行政领导 

第一节 行政领导概述 

一、领导的含义、特点及其与管理的关系 

二、领导管理工作的专业化 

三、行政领导的含义、特点及其地位、作用 

第二节 行政领导者的职位、职权和责任 

一、行政领导者的职位 

二、行政领导者的职权 

三、行政领导者的责任 

四、行政领导权威 

第三节 行政领导制度 

一、民主集中制 

二、集体领导、个人分工负责与行政首长负责制 

三、日常的具体行政领导制度 

第四节 行政领导的方法、方式与艺术 

一、行政领导方法的含义 

二、根本的行政领导方法 

三、行政领导方式 

四、行政领导艺术 

第五节 行政领导者的素质及其结构优化 

一、行政领导者的素质 

二、行政领导者个人素质结构 

三、行政领导班子素质结构及其优化 

第八章第八章第八章第八章 行政立法行政立法行政立法行政立法 

第一节 行政立法概述 

一、行政立法的概念 

二、行政立法的必要性 

三、行政立法的基本原则和要求 

第二节 行政立法体制 

一、行政立法体制概述 

二、行政立法权限的划分 

第三节 行政立法的程序及效力 

一、行政立法的程序 

二、行政立法的效力 

第九章第九章第九章第九章 行政文化行政文化行政文化行政文化 

第一节 行政文化概述 

一、行政文化的含义与特点 

二、行政文化的构成与作用 

第二节 行政心理 

一、行政心理及其制约因素 

二、行政心理对行政管理的作用 
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第三节 行政道德 

一、行政道德概述 

二、我国社会主义行政道德规范 

第四节 行政精神 

一、行政精神概述 

二、我国社会主义行政精神 

第十章第十章第十章第十章 财务行政财务行政财务行政财务行政 

第一节 财务行政概述 

一、财务行政的概念、职能和作用 

二、财务行政体制 

第二节 政府预决算管理 

一、政府预算概述 

二、政府预算组织形式 

三、实行符合我国国情的复式预算 

四、政府决算 

第三节 预算会计 

一、预算会计的概念和作用 

二、预算会计的分级 

三、我国预算会计体制的演变和发展 

第四节 政府审计 

一、政府审计的概念和作用 

二、政府审计的一般原则和内容 

三、政府审计的权限和基本方法 

第十一章第十一章第十一章第十一章 行政决策行政决策行政决策行政决策与行政目标与行政目标与行政目标与行政目标、、、、行政计划行政计划行政计划行政计划 

第一节 行政决策 

一、行政决策概述 

二、行政决策的基本程序和方法 

三、现代行政决策体制 

第二节 行政目标 

一、行政目标及其作用 

二、行政目标管理 

第三节 行政计划 

一、行政计划及其作用 

二、行政计划的制定 

第十二章第十二章第十二章第十二章 行政执行行政执行行政执行行政执行 

第一节 行政执行概述 

一、行政执行的概念 

二、行政执行的任务和原则 

三、行政执行在行政管理中的地位和作用 

第二节 行政执行的前提与手段及其方式 

一、行政执行的前提 

二、行政执行的手段及其方式 

第三节 行政执行的权力保障及对权力的控制 

一、行政执行的权力性质 
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二、行政执行的权力保障 

三、对行政执行权力的控制 

第十三章第十三章第十三章第十三章 行政信息与行政咨询行政信息与行政咨询行政信息与行政咨询行政信息与行政咨询 

第一节 行政信息 

一、行政信息的内涵及意义 

二、行政信息管理 

第二节 行政咨询 

一、行政咨询概述 

二、行政咨询机构及其与决策层的沟通 

三、行政咨询与行政信息的关系 

第三节 电子政务 

一、社会信息化及其发展 

二、社会信息化对行政信息管理及咨询的影响 

三、我国电子政务的发展及其影响 

第十四章第十四章第十四章第十四章 行政公共关系与行政协调行政公共关系与行政协调行政公共关系与行政协调行政公共关系与行政协调 

第一节 行政公共关系 

一、行政公共关系的含义和特征 

二、行政公共关系在中国 

三、行政公共关系的任务 

四、行政公共关系实务举要 

第二节 行政协调 

一、行政协调的概念和作用 

二、行政协调与行政管理过程 

三、行政协调的主要模式和基本原则 

四、行政协调技术举要 

第十五章第十五章第十五章第十五章 行政监督行政监督行政监督行政监督 

第一节 行政监督概述 

一、行政监督的概念 

二、行政监督的意义和作用 

三、我国行政监督的历史概况 

第二节 我国现行行政监督制度 

一、行政监督的内容及其指导思想和基本原则 

二、行政内部的监督 

三、行政外部的监督 

第三节 我国行政救济监督制度 

一、行政复议救济监督 

二、行政诉讼救济监督 

三、行政赔偿救济监督 

第十六章第十六章第十六章第十六章 办公室管理与后勤管理办公室管理与后勤管理办公室管理与后勤管理办公室管理与后勤管理 

第一节 办公室工作的性质与任务 

一、办公室工作的性质 

二、办公室工作的基本任务 

第二节 办公室管理的科学化和现代化 

一、办公室管理的科学化 
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二、办公自动化 

第三节 后勤管理的重要意义与主要内容 

一、后勤管理的意义 

二、后勤管理的主要内容 

第四节 后勤管理体制改革 

一、后勤管理体制改革的必要性 

二、后勤管理体制改革的内容 

第十七章第十七章第十七章第十七章 行政效率行政效率行政效率行政效率 

第一节 行政效率概述 

一、行政效率的含义与特点 

二、行政效率的要素 

三、行政效率研究的出发点及其意义 

第二节 行政效率的测定 

一、行政效率测定的基础 

二、行政效率测定的原则 

三、行政效率测定的标准 

四、行政效率测定 

第三节 行政效率的提高 

一、影响行政效率的主要因素 

二、我国行政效率的现状分析 

三、提高行政效率的途径和方法 

四、全面认识应用信息技术对提高行政效率的意义 

第十八章第十八章第十八章第十八章 行政改革行政改革行政改革行政改革 

第一节 行政改革概述 

一、行政改革的基本含义 

二、行政改革的必然性 

第二节 当代西方国家的行政改革 

一、当代西方国家行政改革的基本趋势 

二、当代西方国家行政改革的主要特点 

第三节 当代中国的行政改革 

一、当代中国行政改革的进程 

二、中国行政改革的经验及难点 

 

六六六六、、、、考试题型考试题型考试题型考试题型 

1．名词解释 

2．简答题 

3．论述题 

4．案例分析 

 

七七七七、、、、参考书目参考书目参考书目参考书目：本科通用教材 

1．《行政管理学》，主编：夏书章，中山大学出版社，2008年版； 

2．《西方行政学说史》，主编：丁煌，武汉大学出版社，2003年版 

 


