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注意：本试题共十道大题，满分 150 分，答题时间为 3 小时，所有答案均应写

在由考场发给的专用答题纸上，答在其它地方为无效。 

第一部分第一部分第一部分第一部分    统计学统计学统计学统计学    （（（（共共共共 50 50 50 50 分分分分））））    

    

一一一一、、、、单项选择题单项选择题单项选择题单项选择题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 5555 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 2222 分分分分，，，，共共共共 10101010 分分分分））））    

1.对于右偏分布，均值、中位数、众数之间的关系是 

A.均值＞中位数＞众数           B.中位数＞均值＞众数 

C.众数＞中位数＞均值           D.众数＞均值＞中位数 

2.某地区的增长速度：2005～2007 年为 12%，2008～2009 年为 10%，则这 5 年

的平均增长速度为 

A.
5

2%103%12 ×+×
                B. 11.012.05 23 −×  

C.
5

2%1103%112 ×+×
              D. 110.112.15 23 −×   

3.必要的样本容量 n 不受下面哪个因素的影响？  

A.总体单位之间的变异程度        B.抽样方法 

C.抽样指标的大小                D.概率保证程度 

4.在一次假设检验中，当显著性水平α=0.01，原假设被拒绝，那么用α=0.05，

则 

A.原假设一定会被拒绝            B.原假设一定不会被拒绝   

C.有可能拒绝原假设              D.需要重新检验 

5.下面的陈述准确的是 

A.若 F 检验表明回归方程的线性关系显著，则意味着每个自变量同因变量的

关系都显著 

B.若 F 检验表明回归方程的线性关系显著，则意味着至少有一个自变量同因

变量的关系显著 
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C.若 F 检验表明回归方程的线性关系显著，则意味着每个自变量同因变量的关

系都不显著 

D.若 F 检验表明回归方程的线性关系显著，则意味着至少有一个自变量同因变

量的关系不显著 

    

二二二二、、、、判断题判断题判断题判断题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 5555 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 1111 分分分分，，，，共共共共 5555 分分分分，，，，正确的打正确的打正确的打正确的打√√√√，，，，错误的打错误的打错误的打错误的打××××）））） 

1.用指数曲线
t

t aby =)

来拟合现象的长期趋势是，若 b=1.2，表明每期的增长量为

1.2 个单位。 

2.当正态总体方差已知时，在小样本情况下也可用正态分布对总体均值进行估计。 

3. %120%100
10

11 =×
∑
∑

qp

qp
，表明销售额实际增长 20%。 

4. 若各期的环比发展速度 x相等( x＞0)，则各期的逐期增长量是逐年增加的。 

5.用最小二乘法估计的回归方程满足因变量实际值与其平均值的离差平方和最

小。 

 

三三三三、、、、简答题简答题简答题简答题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 2222 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 5555 分分分分，，，，共共共共 10101010 分分分分））））    

1. 甲企业近四年的产品销售量分别增长 9%、7%、8%、6%，乙企业这四年的次品

率正好也是 9%、7%、8%、6%。分别列出这两个指标的计算过程（不必计算结果）。 

2. 相关系数的意义是什么（1 分）？请指出下列相关系数说明现象的相关程度

如何（4 分）？ 

A. 967.0−=r          B. 77.0=r         

C. 1=r               D. r≤3.0 ∠0.5  

 

四四四四、、、、计算题计算题计算题计算题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 3333 小题小题小题小题，，，，第一第一第一第一、、、、二二二二小题小题小题小题各各各各 8888 分分分分，，，，第三第三第三第三小题小题小题小题 9999 分分分分，，，，共共共共 25252525 分分分分））））    

1.为估计每个网络用户每天上网的平均时间是多少，随机抽取了 225 个网络用户

的简单随机样本，得样本均值为 6.5 小时，样本标准差为 2.5 小时。 

（1）试以 95%的置信水平，建立网络用户每天平均上网时间的区间估计。（4 分） 

（2）在所调查的 225 个网络用户中，年龄为 20 岁以下的用户为 90 人。以 95%的
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置信水平，建立年龄在 20 岁以下的网络用户比例的置信区间。（注：

645.1,96.1 05.0028.0 == zz ）（4 分） 

2.某企业生产三种产品的有关资料如下表： 

产量（万件） 
产品种类 基期价格（元） 

基期 个体指数（%） 

甲 

乙 

丙 

10 

9 

8 

20 

16 

15 

109.2 

121.5 

98.6 

要求：用综合指数（4 分）和平均数指数（4 分）两种方法，计算该企业三种产品

产量总指数（保留两位小数）。 

3.为研究产品销售额与销售利润之间的关系，某公司对所属 15 家子公司进行了调

查，设产品销售额为 X （万元），销售利润为Y （万元），调查资料经过整理如下：

∑ ∑ ∑∑∑ ===== 480,60,25,4000,225 22
XYYYXX 。要求保留 4 位小数计

算： 

（1）相关系数；（3 分） 

（2）配合销售利润对销售额的直线回归方程（2 分），并对方程中回归系数的数学

意义和经济意义做出解释（2 分）； 

（3）预测当销售额为 360 万元时，销售利润可能达到多少（2 分）？ 

 

第第第第二二二二部分部分部分部分        企业企业企业企业管理学管理学管理学管理学        （（（（共共共共 50 50 50 50 分分分分））））    

    

五五五五、、、、单项选择题单项选择题单项选择题单项选择题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 5555 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 2222 分分分分，，，，共共共共 10101010 分分分分））））    

1．在管理职能中，能够对企业各项工作起保证作用的职能是（    ）。 

A．计划                       B. 组织      

C. 控制                       D. 协调 

2．目标管理实践上的失败主要来源于（    ）。 

A. 计划过程                   B. 组织过程 

C. 实施过程                   D. 控制过程 
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3．企业管理基础工作的内容包括（     ）工作、定额工作、计量工作等。 

   A. 系统化                     B. 标准化 

C. 市场化                     D. 国际化 

4．经营决策的原则包括信息原则、预测原则、(     )原则、反馈原则和可行

原则。 

   A. 体系                       B. 重视 

   C. 协调                       D. 选优 

5．危机管理的目的在于消除或降低危机所带来的威胁和损失。在危机爆发前的预

测防范管理中应该采取灵活多样的避险经营策略，其中包括(   )。 

   A. 避强就弱策略               B. 联合经营策略 

C. 危机分担策略               D. 危机利用策略 

 

六六六六、、、、简述题简述题简述题简述题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 4444 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 6666 分分分分，，，，共共共共 22224444 分分分分）））） 

1. 什么是战略控制？事前控制、事后控制和随时控制的目的分别是什么？ 

2. 在定价策略中，定价方法分为哪些类型？它们的理论基础是什么？ 

3. 简述 MRP、MRPⅡ与 ERP 的原理及其相互关系。 

4. 什么是基本工资制度？目前企业中流行的基本工资制度有哪些？ 

 

七七七七、、、、论述题论述题论述题论述题（（（（16161616 分分分分））））    

在近代管理思想与理论中，科学管理思想及其理论被称为经典管理理论，问： 

1. 这些理论的代表人物分别是谁？他们分别代表哪个理论学派？（6 分） 

2．这些理论的贡献是什么？（5 分） 

3. 这些理论的主要内容有哪些？（5 分） 
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第三部分第三部分第三部分第三部分        管理信息系统管理信息系统管理信息系统管理信息系统        （（（（共共共共 50 50 50 50 分分分分））））    

 

八八八八、、、、单项选择题单项选择题单项选择题单项选择题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 5555 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 2222 分分分分，，，，总计总计总计总计 10101010 分分分分）））） 

1. 管理信息系统概念的正确描述之一是   

A. 由计算机、网络等组成的应用系统  

B. 由计算机、数据库等组成的信息处理系统  

C. 由计算机、人等组成的社会技术系统  

D. 由计算机、数学模型等组成的管理决策系统 

2.计算机集成制造系统主要组成为  

A．管理信息系统、决策支持系统和战略信息系统 

B．管理信息系统、计算机辅助设计系统和计算机辅助制造系统 

C．管理信息系统、决策支持系统和专家系统 

D．管理信息系统、执行信息系统和专家系统 

3.数据库设计，属于系统开发的  

A．系统分析阶段 

B．系统总体设计阶段 

C．系统实施阶段 

D．系统详细设计阶段 

4. 智能决策支持系统在结构上比决策支持系统增加了   

A. 知识库和方法库       B. 模型库和知识库  

C. 知识库和推理机       D. 数据库和推理机  

5. 对于大型程序设计来说，首先应强调的是  

A. 运行效率             B. 可维护性  

C. 开发成本             D. 使用方便  

 

九九九九、、、、简述题简述题简述题简述题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 3333 小题小题小题小题，，，，每小题每小题每小题每小题 5555 分分分分，，，，总计总计总计总计 15151515 分分分分））））    

1. 简述结构化系统设计的思想。 

2. 简述系统分析报告中新系统逻辑模型的主要内容。 
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3．什么叫原型法？试述其优缺点与适用场合。 

 

十十十十、、、、应用题应用题应用题应用题（（（（本大题共本大题共本大题共本大题共 2222 小题小题小题小题，，，，第一题第一题第一题第一题 8888 分分分分，，，，第二题第二题第二题第二题 17171717 分分分分，，，，总计总计总计总计 25252525 分分分分））））    

1．销售业务订单处理过程如下： 

接到用户订单后，根据用户信用情况、库存情况、货款金额将订单按以下三种

情况分别处理：可以赊账发货、等有货后再发货及先付款再发货。开发票一式四

份，分别分发给仓库、用户、财务科及底联。先付款再发货时，给用户开具付款

通知单。试画出此过程的数据流程图。 

 

2.简述教务信息系统系统总体设计完成的主要功能、数据库设计、系统模块设计

包含的具体内容是什么？并画出你所设计的管理信息系统系统的系统功能模块划

分框图。 

 

 

 

 

 


