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招生专业：管理类各专业                              考试科目：管理学 

注意：答案请一律写在答题纸上，写在试题上无效 

一.比较概念（30 分 每小题 5分） 

1.科学管理与管理科学 

2.管理原理与管理原则 

3.组织效力与组织效率 

4.预防性控制与更正性控制 

5.外部奖励与内部奖励 

6.零缺点质量管理与全面质量管理 

二.简答（40 分 每小题 10 分） 

1.根据权变学派的理论观点，在实际管理中因该考虑的主要因素有哪些？ 

2.简述组织均衡理论的主要内容 

3.简述领导与管理的异同点 

4.简述企业危机管理与风险管理的主要内容 

三.论述题（任选一题 40 分） 

1.论述建设人力资源强国的意义和对策 

2.结合实际论述组织沟通网络应用中的艺术和方法 

四.案例分析（40 分）  


